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ABSTRAK 

 

Nama   : Amalia Ulfah Sandra 

NPM   : 120160103002 

Program Studi  : Damai dan Resolusi Konflik 

Judul Tesis    : Resolusi Konflik Antara Suporter  Persib Dan Persija 

  Dari Perspektif Sosiokultural 

 Penelitian ini menganalisa mengenai resolusi konflik suporter Persib dan 
Persija atau Viking dan The Jakmania. Viking dan The Jakmania merupakan 
kelompok suporter besar yang ada di Indonesia dimana masing-masing memiliki 
anggota yang berjumlah puluh ribuan dan selalu memenuhi kursi-kursi di tribun 
stadion. Konflik antara dua suporter ini sudah sangat berlangsung lama namun 
sayangnya belum menjadi perhatian pemerintah. Terjadinya konflik kedua 
suporter ini tidak menutup kemungkinan berakhir pada krisis dan mengancam 
disintegrasi bangsa serta mengganggu ketidakstabilan keamanan negara karena 
konflik ini berkepanjangan dan berlarut-larut. Penelitian ini menggunakan metode 
penelitian kualitatif dengan deskriptif analisis dengan pengambilan data 
menggunakan teknik wawancara, observasi, penelitian lapangan dan studi 
pustaka. Penelitian ini juga dianalisis menggunakan teori resolusi konflik, teori 
eskalasi konflik Glasl, Kerangka Dinamik Pencegahan dan Resolusi Konflik, teori 
interaksionisme simbolik dan teori deindividuasi. Dari hasil penelitian maka 
didapatkan bahwa tingginya eskalasi konflik karena sulitnya melakukan 
perdamaian dari kedua belah pihak serta pihak-pihak di luar suporter, selain itu 
saat kerusuhan suporter terdapat deinvididuasi atau terjadinya kehilangan 
kesadaran atas diri sendiri pada suporter sehingga adanya perpindahan self ke 
collective group dengan kata lain identitas seorang suporter menyatu dan 
melebur pada identitas kelompok. Sedangkan dalam upaya penyelesaian konflik 
ini masih belum adanya sinergitas yang terwujud dalam penanganan konflik ini 
sehingga menyebabkan tingkat de-eskalasi konflik Viking dan The Jakmania ini 
rendah. 

Kata kunci : Perdamaian, Resolusi Konflik, Pencegahan Konflik, Suporter, Viking 

dan The Jakmania. 
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ABSTRACT 

 

Name   : Amalia Ulfah Sandra 

Student Id  : 120160103002 

Program Study : Peace and Conflict Resolution 

Thesis Title  :  Conflict Resolution Between Persib And Persija  

              Supporters From Sociocultural Perspective 

 

This research analyzes the conflict resolution between Persib and Persija 
supporters from sociocultural Perspective. Viking and The Jakmania are giant 
supporters in Indonesia where each of them has thousands of members and 
always filled the stadium. The occurrence of these two supporters have a 
potential crisis and threatening the disintegration of the nation because the 
conflict is prolonged and protracted. This research uses qualitative research 
method with descriptive analysis, the data are collected by using interview, 
observation, field research and literature study. This reaseach analayzes by 
theory of conflict resolution, Glasl conflict escalation, dynamic framework of 
conflict prevention and resolution, interactsionism symbolic, and deindividuation 
theory.  The result shows that Viking and The Jakmania have a high escalation 
due to the difficulty of doing reconciliation of both supporters and outside the 
supporters. Besides, when supporter unrest there is deindividuation or loss of 
awareness of itself. Self-transform to the collective group, in other words, the 
identity of a supporter merged and melted into the identity of the group. The 
researcher found there is no synergy in dealing with this conflict so that low de-
escalation. 

Keywords: Peace, Conflict Resolution, Conflict Prevention, Supporters, Vikings 

and The Jakmania. 
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Afiliasi   : Pertalian sebagai anggota atau perhubungan 

Agresivitas   : Dorongan dasar yang dimiliki oleh manusia dengan  

                 tujuan menyakiti badan atau melukai perasaan                  

                        orang lain. 

Collective Group : Sekelompok entitas yang memiliki atau didorong  

                                   oleh setidaknya satu masalah atau kepentingan   

                                   umum, atau bekerja sama untuk mencapai tujuan  

                                   bersama. 

Deeskalasi  : Suatu kondisi dimana konflik bisa dideteksi sehingga  

                                  dapat dikendalikan dengan hadirnya peran  

                                  fungsional. 

Deindividuasi  : Terjadinya penggantian atau peralihan dari identitas    

             pribadi oleh pengaruh identitas kelompok, termasuk  

             dengan hilangnya sebuah rasa tanggung jawab  

             pribadi serta meningkatnya kepekaan atas suatu  

             perbuatan kelompok. 

Distortif  : Penyimpangan  

Eskalasi   : Sebuah peningkatan pada konflik dan meluasnya  

    ketegangan serta mobalisasi massa yang kemudian  

                                  disertai dengan terjadinya krisis pada pihak yang  

                                  terlibat atau yang berkepentingan. 

Fanatisme  : Rasa kecintaan yang berlebih terhadap sesuatu. 

Holiganisme  : Perilaku nakal yang bertindak seperti berkelahi,  

                                  vandalism, dan intimidasi 

Islah   : Perdamaian atau penyelesaian pertikaian. 

Memori kolektif : Ingatan yang terus dipelihara 

PSSI   : Persatuan Sepak Bola Seluruh Indonesia 

Psywar  : Perang Psikologi 

Rekonsiliasi  : Perbuatan memulihkan hubungan persahabatan  
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                                  pada keaadaan semula; perbuatan menyelesaikan  

                                  perbedaan. 

Resolusi  : Sebuah upaya yang dilakukan untuk menyelesaikan  

                                   konflik melalui cara dengan mencari kesepakatan  

                                   antara para pihak yang terlibat dalam konflik. 

Sosiokultural  : Berkenaan dengan segi sosial dan budaya                               

                                  masyarakat 

The Jakmania : Sebutan bagi suporter Persija Jakarta 

Viking   : Sebutan bagi suporter Persib Bandung 

 

 

 


